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Responsable du site internet

Le site Internet www.mykyc.eu est sous la responsabilité de la société :

MyKyc S.a.r.l.

8, Grand-Rue

L-9905 Troisvierges
Luxembourg
Tél:+352 24513378

Cadre légal

Le présent document a pour but de respecter le Réglement Général sur la Protection des
Données personnelles (GDPR/RGPD) UE 2016/679.

Maintenance et hébergement

Le site internet est hébergé aupres de la société MyKyc S.a r.], 8, Grand-Rue, L-9905
Troisvierges, Luxembourg dont ’hébergement est sous-traité a la société OVHcloud, rue
Kellermann, 59100 Roubaix, France.

Sécurité des données

Nous accordons une grande importance a la sécurité des informations personnelles. Nous
respectons les normes généralement acceptées pour protéger au mieux les informations
personnelles au moment de leur envoi par l'utilisateur et de leur réception par nos soins.

En raison des exigences techniques entrainées par les besoins de fiabilité et de sécurité, il se
peut que nous soyons amenés a stocker des informations personnelles dans des
emplacements sur lesquels nous n'exercons aucun controle direct (par exemple sur des
serveurs dans un data center, chez des fournisseurs d'acces ou sur des serveurs de backup).

Traitement des données personnelles

Des données a caractére personnel ne pourront étre recueillies et traitées que
conformément aux régles relatives aux lois sur la protection des données.

Dans certains cas, notamment lorsque l'utilisateur envoie des données personnelles en
complétant et renvoyant un des formulaires sur le site, il est possible que certaines données
personnelles soient enregistrées sur le serveur du sous-traitant. Ces données sont stockées
sur le territoire européen, et sont détruites a leur échéance légale. Nous traitons les
informations personnelles recues de I'utilisateur exclusivement pour répondre a la demande
de l'utilisateur et pour toute future communication par e-mail qui pourrait résulter d'une
éventuelle relation commerciale entre 'utilisateur et nous-méme.
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Les données personnelles de l'utilisateur sont considérées comme confidentielles et traitées
comme telles, elles ne seront donc jamais vendues ou transmises a des tiers sans son
approbation préalable.

L'utilisateur a le droit de consulter, corriger, mettre a jour et de demander la suppression de
ses données personnelles a tout moment en adressant une demande écrite a cette adresse :

MyKyc Sarl - info@mykyc.eu

Utilisation et parametres des cookies

Comme la majorité des sites, le site utilise des “cookies” pour collecter et enregistrer
certaines informations des utilisateurs.

Le site utilise des cookies afin d’améliorer I'expérience des utilisateurs et la performance du
site. Les cookies permettent entres autres de personnaliser les pages d’accueil en
sauvegardant les préférences que l'utilisateur peut émettre lors d’une visite précédente. Ils
peuvent sécuriser un acces, identifier les rubriques qui ont été visitées ou suivre I’évolution
des préférences.

Nous utilisons des cookies aux fins suivantes :

Cookies essentiels : ces cookies permettent I'activation de fonctionnalités essentielles telles
que la sécurité, la vérification d'identité et la gestion de réseau. Ces cookies ne peuvent pas
étre désactivés.

Cookies marketing : ces cookies sont utilisés pour suivre |'efficacité de la publicité afin de
fournir un service plus adapté et de diffuser de meilleures annonces en fonction des intéréts
des visiteurs. IIs peuvent étre a tout moment désactivés.

Cookies fonctionnels : Ces cookies collectent des données pour se souvenir des choix que
font les utilisateurs afin d'améliorer et de personnaliser leur expérience. Ils peuvent étre a
tout moment désactivés.

Cookies analytiques : ces cookies nous aident a comprendre comment les visiteurs
interagissent avec notre site, a découvrir les erreurs et a fournir une meilleure analyse
globale. Ils peuvent étre a tout moment désactivés.

En naviguant sur le site, des cookies de tiers peuvent étre enregistrés. Il s’agit
majoritairement des tiers suivants : Google.

Les cookies utilisés ne peuvent pas extraire du disque dur des utilisateurs des informations
personnelles permettant de les identifier autrement que sous forme de cookies, ni
transmettre de virus informatique.
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Nous utilisons les cookies seulement pour recueillir les informations mentionnées ci-dessus
et, en aucune fagon, des informations a caractére personnel ou nominatives permettant
d’identifier des utilisateurs sans leur consentement.

Comme le site ne peut pas fonctionner sans utiliser les cookies « essentiels » déposés par le
site, nous demandons a tout utilisateur refusant l'usage de ces cookies de quitter le site et
d'abandonner immédiatement sa session de navigation.

Modifications de cette politique de confidentialité

Nous nous réservons le droit d’apporter des modifications a cette politique de
confidentialité.

Derniere modification effectuée le 01 janvier 2026.

Nous contacter

Le responsable du traitement des données est la société MyKyc S.a.r.l. et le délégué a la
protection des données au sein de MyKyc S.a.r.l. est Mr Ludovic Lo Presti.

Si vous avez des questions concernant le traitement de vos données personnelles, ou si vous
souhaitez exercer vos droits, vous pouvez le contacter :

- Par email a I’adresse : info@mykyc.eu
- Par téléphone : +352 24 51 33 78
- Par voie postale :

MyKyc S.a.r.l.
Ludovic Lo Presti

8, Grand-Rue
L-9905 Troisvierges
Luxembourg

Si vous souhaitez effectuer une quelconque réclamation, vous pouvez vous adresser aupres
d’une autorité de controle tel que la CNPD :

Commission nationale pour la protection des données
15, Boulevard du Jazz I L-4370 Belvaux
Tél.: (+352) 26 10 60 - 6180 [ Fax : (+352) 26 10 60 6099

https://cnpd.public.lu/fr/particuliers/faire-valoir/formulaire-plainte.html
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